
Filières concernées Nombre d'heures Validation Crédits
ECTS

Master en psychologie, orientation psychologie du travail et des
organisations

Séminaire: 2 ph cont. continu 3

ph=période hebdomadaire, pg=période globale, j=jour, dj=demi-jour, h=heure, min=minute

Période d'enseignement:

• Semestre Automne

Equipe enseignante:

Prof. Franziska Tschan Semmer
Institut de Psychologie du Travail et des Organisations
Rue Emile-Argand 11,
CH-2000 NEUCHATEL
+4132 718 13 96 ; franziska.tschan@unine.ch

Sandra Keller, assistante-doctorante
Institut de Psychologie du travail et des organisations
Rue Emile-Argand 11,
CH-2000 NEUCHATEL

Julia Seelandt, assistante-doctorante
Institut de Psychologie du travail et des organisations
Rue Emile-Argand 11,
CH-2000 NEUCHATEL

Objectifs:

Après avoir suivi le séminaire (3ETCS), les étudiants et étudiantes ont pris connaissance des théories les plus importantes concernant les
aspects psychologiques importants dans des équipes qui gèrent les urgences. Ils/elles ont pris connaissance des aspects théoriques, ont mené
des entretiens avec les membres d’une telle équipe pour mieux connaître leur travail et ont fait une intégration entre la théorie et les aspects
pratiques.

Contenu:

1 – Bases théorique du fonctionnement des groupes (communication, leadership, situational awareness, shared mental models, transactive
memory systems)
2 – Groupes spécifiques
Sapeur-pompiers
Ambulanciers
Urgences
Equipes chirurgicales
Pilotes
3 – Questions de recherche

Forme de l'évaluation:

Contrôle continu (résumés de lectures, présentations, posters, analyses d’entretiens, rapport intégratif)
Session de rattrapage : Examen écrit 2h

Documentation:

Les lectures obligatoires seront communiquées au séminaire

Pré-requis:

bachelor en psychologie

Forme de l'enseignement:
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• Faculté des sciences économiques
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Processus et performance des équipes spécialisées en urgence (5PT2063)
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