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DESCRIPTIFS DES COURS 2018-2019

ph=période hebdomadaire, pg=période globale, j=jour, dj=demi-jour, h=heure, min=minute

Période d'enseignement:

* Semestre Printemps

Equipe enseignante

Professor Claudia Jonczyk Sédés, Teaching Assistant: Oussama DAROUICHI

Institut de I'Entreprise
Université de Neuchatel
A.-L. Breguet 2

CH-2000 Neuchétel
claudia.jonczyk@unine.ch
Tél. +41 32 718 1470

oussama.darouichi@unine.ch
Tél. +41 32 718 1953

Contenu

1) Introduction
- Les sources du management contemporain
- Les métiers du manager

2) La direction

- Les comportements individuels et collectifs
- Le travail en équipes

- La motivation

- Le leadership

- La communication interpersonnelle

3) La planification
- La prise de décision

4) L'organisation
- Les structures organisationnelles
- Le changement et I'innovation

5) Le contrdle
- Les sources du pouvoir

Forme de I'évaluation

- Examen écrit de 2h lors du dernier cours du semestre: 70%

- Travail de group: 30%

- Rattrapage: Examen écrit de 2h en session

- Objets admis: Examen sans documentation

Important : les objets connectés ne sont pas admis dans les examens

En cas d'infraction a ces regles, les éléments non admis seront retirés, et I'examen sera réputé échoué.

Filieres concernées Nombre d'heures Validation Crédits
ECTS
Bachelor en sciences économiques Cours: 4 ph Voir ci-dessous 6
Pilier principal B A - management Cours: 4 ph Voir ci-dessous 6
Pilier secondaire B A - management Cours: 4 ph Voir ci-dessous 6
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Documentation

Robbins, S., DeCenzo, D., & Gabilliet, P., 2008, Management: L'essentiel des concepts et des pratiques, Pearson.

Forme de I'enseignement

Lecture: 4h/week



